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Artikel 1 -

Opdrachtnemer betekent VAN-Jorn B.V., ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
ondernummer 85536903 en gevestigd aan de Duinkerkenstraat 44 te Groningen, dan
wel haar opvolgend adres.

Opdrachtgever betekent een natuurlijk of rechtspersoon, die een offerte aanvraagt bij,
of een overeenkomst aangaat met Opdrachtnemer.

Werkzaamheden betekent het bouwen, verbouwen, gedeeltelijke inbouw van interieurs
en/of reparaties van Campers en vergelijkbare voertuigen door Opdrachtnemer.

Diensten betekent alle overige werkzaamheden, zoals onderhoud, keuringen,
inspecties, advies, ontwerpwerk of begeleiding die niet direct vallen onder de bouw of
inbouw van campers.

Camper betekent het voertuig waaraan Opdrachtnemer de Werkzaamheden verricht,
danwel verricht heeft en/of ten behoeve waarvan Diensten worden verleend

Offerte betekent de schriftelijke of digitale aanbieding van VAN-Jorn aan
Opdrachtgevervoor het leveren van Werkzaamheden, Diensten en/of goederen.

Partijen betekent Opdrachtnemer en Opdrachtgever gezamenlijk.

Overeenkomst betekent de overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever
waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn.

Vergoeding: betekent de door Partijen overeengekomen vergoeding voor de Diensten
en/of Werkzaamheden.

Interieur betekent het resultaat van de Werkzaamheden bestaande uit de (modulaire)

inbouw van het interieur, alsmede de noodzakelijke bijbehorende onderdelen en
apparatuurin en/of aan de Camper.

Artikel 2 -

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes van, en/of overeenkomsten
tussen Partijen, tenzij anders uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen.



2.2 Deze voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten waarbij
VAN-Jorn bij de uitvoering van de Werkzaamheden, of een deel daarvan, gebruikmaakt
van derden.

2.3 Door het aanvaarden van een offerte, het ondertekenen van een
opdrachtbevestiging, het plaatsen van een bestelling of het maken van een afspraak
voor Werkzaamheden of Diensten bij VAN-Jorn, accepteert Opdrachtgever de
toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden.

2.4 Indien enige bepaling van deze voorwaarden door een bevoegde rechter nietig
wordt verklaard of anderszins niet bindendiis, blijven de overige bepalingen onverkort
van kracht.

Artikel 3 -

3.1. Een offerte is geldig voor een periode van veertien (14) werkdagen na dagtekening,
tenzijanders vermeld.

3.2 Indien het basisvoertuig door of via VAN-Jorn bij de fabrikant of dealer wordt
besteld, geldt dat de in de offerte vermelde prijs van het basisvoertuigis gebaseerd op
de catalogusprijs en fiscale heffingen (zoals BPM) die gelden op de datumvan de
offerte. Indien de fabrikant voor levering van het basisvoertuig de catalogusprijs met
meer dan 3% wijzigt, of de overheid belastingen of heffingen aanpast, is VAN-Jorn
gerechtigd de prijs van het basisvoertuig in dezelfde mate aan te passen.
Prijswijzigingen tot en met 3% worden door VAN-Jorn opgevangen binnen de normale
marge.

3.3Indien Opdrachtgever zelf een voertuig aanlevert voor ombouw of inbouw, is
VAN-Jorn niet aansprakelijk voor gebreken, schade of beperkingen die samenhangen
met de technische staat, uitvoering of specificaties van dat voertuig. Opdrachtgever
staatinvoorde juistheid van de verstrekte gegevens envoor de deugdelijkheid van het
aangeleverde voertuig voor de beoogde werkzaamheden. Eventuele extra kosten die
voortvloeien uit onjuistheden of gebreken komen voor rekening van Opdrachtgever.

3.4 Elke offerte van VAN-Jornis vrijblijvend en kan door VAN-Jorn op ieder moment
worden herroepen, tenzij in de offerte uitdrukkelijk een geldigheidsduur of
onherroepelijkheid is vermeld.

3.5 VAN-Jorn behoudt zich het recht voor om kennelijke vergissingen en/of schrijf- of
rekenfouten in offertes, opdrachtbevestigingen of andere documenten te herstellen.
Dergelijke fouten binden VAN-Jorn niet.

3.6 Opdrachtgever zorgt ervoor dat alle gegevens en specificaties die VAN-Jorn nodig
heeft voor het opstellen of uitvoeren van de offerte of overeenkomst, tijdig, juist en



volledig worden verstrekt. Indien een offerte of voorstel van VAN-Jorn is gebaseerd op
door Opdrachtgever verstrekte informatie, staat Opdrachtgeverin voor de juistheid en
volledigheid daarvan.

3.7 ledere opdracht van Opdrachtgever heeft betrekking op een specifiek voertuig
(basisvoertuig of chassis) en de daarbijbehorende inbouw, configuratie en aandrijfiijn
zoals omschrevenin de offerte. De overeenkomst wordt daarmee uitsluitend
aangegaanvoor dat voertuig enis niet overdraagbaar naar een ander voertuig of een
andere configuratie, tenzij VAN-Jorn hiermee uitdrukkelijk schriftelijk instemt.

3.8 Afbeeldingen, tekeningen, maten, gewichten envergelijkbare gegevens die door
VAN-Jorn worden verstrekt in het kader van een aanbieding of offerte, zijn niet bindend
endienen uitsluitend ter algemene illustratie van de aangeboden Werkzaamheden en/of
Diensten.

Artikel 4 -

4.1De overeenkomst als bedoeld in deze voorwaarden ziet op opdrachten voor de
bouw, ombouw of inbouw van een camper of vergelijkbare werkzaamheden op basis
van een doorbeide partijen geaccordeerde offerte.

De overeenkomst komt tot stand zodra de offerte door Opdrachtgeveris ondertekend
endigitaal of schriftelijk door VAN-Jornis bevestigd.

Voor overige Werkzaamheden of Diensten, zoals onderhoud, reparatie of keuringen,
geldt de afspraak of orderbevestiging als overeenkomst.

Artikel 5 -

5.1Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle Offertes en/of
Overeenkomsten. Eventuele algemene of inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever
worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

5.2 Van bepalingen uit deze algemene voorwaarden kan uitsluitend schriftelijk worden
afgeweken, in welk geval de overige bepalingen onverkort van toepassing blijven.

5.3 Opdrachtnemeris niet verplicht, nadat de Overeenkomst tot stand is gekomen, een
door Opdrachtgever gewenste wijziging door te voeren.



5.4 Indien VAN-Jorninstemt met een door Opdrachtgever gewenste wijziging, kan
VAN-Jorn verlangen dat de aan die wijziging verbonden kosten vooraf door
Opdrachtgeverworden vergoed.

Artikel 6 -

6.1Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, gaat Opdrachtnemer geen
resultaatverplichting aan, maar een inspanningsverplichting om de overeengekomen
Diensten en Werkzaamheden zo zorgvuldig mogelijk en bekwaam uit te voeren.

6.2 Opdrachtgever verstrekt aan VAN-Jorn alle informatie die nodigis voor eenjuiste
uitvoering van de Werkzaamheden en/of Diensten. Opdrachtgever staatinvoor de
juistheid en volledigheid van de verstrekte gegevens, ook indien deze van derden
afkomstig zijn. Indien de benodigde informatie niet tijdig of onjuist wordt aangeleverd
en hierdoor vertraging of extra kosten ontstaan, komen deze volledig voor rekening van
Opdrachtgever.

6.3 Opdrachtgever stelt het voertuig of, indien van toepassing, de camper op het
afgesproken tijdstip ter beschikking aan VAN-Jorn voor de uitvoering van de
overeengekomen werkzaamheden.

Indien het voertuig rechtstreeks door of namens een fabrikant, importeur of dealer aan
VAN-Jorn wordt geleverd ten behoeve van de uitvoering van de werkzaamheden, geldt
dat de koop- en leveringsvoorwaarden van die leverancier uitsluitend van toepassing
zijn op de levering van het voertuig zelf, en niet op de door VAN-Jorn uit te voeren
werkzaamheden.

6.4 VAN-Jorn en haar personeel handelen bij de uitvoering van de Werkzaamheden en/of
Dienstenin overeenstemming met de toepasselijke wet- enregelgeving die van kracht
is of wordt, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen.

6.5 Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van de Diensten en/of Werkzaamheden
uitsluitend personen inzetten die voldoende deskundig zijn en over de juiste
kwalificaties beschikken, ongeacht of deze personenin dienstbetrekking zijn bij
Opdrachtnemer of door Opdrachtnemer wordeningehuurd of ingeleend.

6.6 Het voertuig dat door de opdrachtgever aan VAN-Jorn ter beschikking wordt
gesteld voorwerkzaamheden, opslag of transport, blijft voorrisico van de
opdrachtgever.



VAN-Jornis niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of schade aan het voertuig of de
daarin aanwezige goederen, tenzijde schade aantoonbaar het gevolgis van opzet of
grove nalatigheid van VAN-Jorn of haar medewerkers, of de schade is gedekt onder de
garageverzekering van VAN-Jorn.

In dat laatste geval is de aansprakelijkheid van VAN-Jorn beperkt tot het bedrag dat de
verzekeraar daadwerkelijk uitkeert.

6.7 Kleine kleur- of structuurverschillen in natuurlijke materialen, zoals hout, leer of
textiel, evenals geringe productietoleranties in afmetingen of afwerking, gelden niet als
gebrek en geven geenrecht op herstel, vervanging of schadevergoeding.

6.8 VAN-Jornis niet aansprakelijk voor afkeuring of het niet erkennen van certificaten,
testrapporten of onderdelen door keuringsinstanties zoals de RDW, TUV of vergelijkbare
organisaties, tenzij sprake is van een fout of nalatigheid van VAN-Jorn.

Artikel 7 -

7.1In de Vergoeding voor de Diensten en/of Werkzaamheden zijn alle kosten van
Opdrachtnemervoor de uit te voeren Werkzaamheden en/of Diensten inbegrepen,
tenzijandersis overeengekomen. Alle in de Offerte of factuur genoemde bedragen zijn
inclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, en exclusief eventuele andere
overheidsheffingen zoals BPM. De uiteindelijke BPM wordt altijd doorbelast op basis van
het tarief dat geldt op het moment van kentekenregistratie. Eventuele stijgingen of
dalingenvan de BPM tussen het moment van offerte enregistratie worden één-op-één
doorberekend aan Opdrachtgever. Deze heffing valt volledig onder
verantwoordelijkheid van de overheid en staat los van de prijsstelling van VAN-Jorn.

7.2 Normale prijswijzigingen van materialen, onderdelen of arbeid komen voor rekening
van Opdrachtnemer. Indien echter sprake is van een substantiéle prijsstijging die buiten
de invloed van Opdrachtnemerligt — bijvoorbeeld een verhoging van de fabrieksprijs
van een bestelwagen of een plotselinge, uitzonderlijke stijging van grondstofprijzen —
zal Opdrachtnemer Opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen.
Opdrachtnemer zal daarbij een voorstel doen voor een passende oplossing, zoals
aanpassing van de prijs, wijziging van de levering of annulering van het betreffende
onderdeel van de overeenkomst.

7.3 Betaling van facturenvan Opdrachtnemer dient te geschieden binnen veertien (14)
werkdagen na de factuurdatum, op de wijze enin de valuta zoals vermeld op de factuur,
tenzij door Partijen uitdrukkelijk een andere betaaltermijn of wijze van betaling is



overeengekomen. Opdrachtgeveris niet gerechtigd betalingen geheel of gedeeltelijk
op te schorten of bedragen te verrekenen wegens klachten of vermeende gebreken,
tenzij de opschorting of verrekening in redelijkheid in verhouding staat tot het
betreffende gebrek en Opdrachtnemer de gelegenheid heeft gehad het gebrek te
herstellen.

7.4 Bezwaren tegen een factuur van Opdrachtnemer dienen binnen veertien (14)
werkdagen na ontvangst door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer gemeld te worden.
Een gedeeltelijke betwisting van de factuur schort de betalingsverplichting van
Opdrachtgever ten aanzien van het onbetwiste gedeelte niet op.

7.5 Indien Opdrachtgever niet tijdig betaalt, ontvangt hij eerst een betalingsherinnering
met een termijn van veertien (14) dagen om alsnog te betalen. Blijft betaling daarna uit,
danis VAN-Jorn gerechtigd de werkzaamheden tijdelijk op te schorten totdat het
openstaande bedragis voldaan. Eventuele redelijke kosten die VAN-Jorn moet maken
om betaling te verkrijgen, zoals aanmanings- enincassokosten, wordenin rekening
gebracht conform de wettelijke regels voor consumenten (Besluit vergoeding voor
buitengerechtelijke incassokosten).

7.6 Voor opdrachten op basis van een vaste offerte gelden de daarin genoemde prijzen
als bindend, tenzij partijen later schriftelijk anders overeenkomen. Alleen bij
doorlopende of periodieke dienstverlening kan VAN-Jorn de prijzen jaarlijks per 1januari
aanpasseninlijn met de doorhet CBS gepubliceerde Dienstenprijsindex (DPI).

Artikel 7A -

7A.1Alle door VAN-Jorn geleverde of ingebouwde goederen, onderdelen, materialenen
modules blijven eigendom van VAN-Jorn totdat de opdrachtgever alle verplichtingen uit
de overeenkomst volledigis nagekomen, waaronder betaling van de volledige prijs,
eventuele rente, kosten en bijkomende bedragen.

7A.2 Zolang de eigendom niet is overgegaan, mag de opdrachtgever de geleverde
goederen niet doorverkopen, verpanden of op enige andere wijze bezwaren.

7A.3 Indien de opdrachtgeverin gebreke blijft met betaling of in verzuimraakt, is
VAN-Jorn gerechtigd de geleverde goederen terug te nemen, voor zover dit
redelijkerwijs mogelijkis. De opdrachtgever zal hieraan zijn medewerking verlenen,
zodat VAN-Jorn de goederen kan terughalen zonder onnodige schade of kosten.

7A.4 Nadat volledige betaling heeft plaatsgevonden, gaat de eigendomvan de
geleverde goederen automatisch over op de opdrachtgever.



7A.5 In geval van verwerking of samenvoeging van geleverde onderdelen met andere
zaken, blijft het eigendomsvoorbehoud rusten op het resulterende geheel, voor zover
dit juridisch mogelijkiis.

Artikel 8 -

8.1Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie
diezijin het kadervan de overeenkomst van elkaar ontvangen.

Vertrouwelijke informatie mag uitsluitend worden gebruikt voor de uitvoering van de
overeenkomst en alleen worden gedeeld met personen of partijen die daarbij
noodzakelijk zijn betrokken en voor wie eenzelfde geheimhoudingsplicht geldt.

Deze verplichting blijft ook na beéindiging van de overeenkomst van kracht.

8.2 Onverminderd de verplichtingen uit hoofde van dit artikel 8 is het ieder der Partijen
toegestaan vertrouwelijke informatie openbaar te maken, c.q. te onthullen, indien deze
partij daartoe op grond van eenrechterlijk bevel of wettelijke verplichting gehoudenis,
mits:

1. bijde onthulling de belangen van de Partij, aan wie de vertrouwelijke informatie
toebehoort, voldoende beschermd worden overeenkomstig de Overeenkomst;
en

2. deonthullende Partij de andere Partij dusdanig tijdig op de hoogte heeft
gebrachtvan deze verplichte onthulling dat de andere Partij voldoende tijd heeft
om een dergelijke onthulling bij de bevoegde instantie aan te vechten, mits een
dergelijke melding is toegestaan.

8.3 Op verzoek van de andere partijzal vertrouwelijke informatie die niet langer nodig is
voor de uitvoering of administratie van de overeenkomst worden geretourneerd of
verwijderd, voor zover dit redelijkerwijs mogelijk is en geen wettelijke bewaarplicht of
gerechtvaardigd belang (zoals service- of garantieafhandeling) van toepassingis.

VAN-Jorn mag gegevens bewaren die noodzakelijk zijn voor haar administratie, service,
garantie of toekomstige onderhoudswerkzaamheden.

Artikel 9 -

Indien VAN-Jorn bij de uitvoering van de overeenkomst persoonsgegevens verwerkt,
gebeurt ditin overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming



(AVG) en het privacybeleid van VAN-Jorn. Persoonsgegevens worden uitsluitend
gebruikt voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst, service,
garantie of wettelijke verplichtingen. Het privacybeleid van VAN-Jornis te raadplegen
Via www.vanjorn.com.

Artikel 10 -

10.1Alle ontwerpen, tekeningen, materialen, foto’s, technische oplossingen en andere
werken die door VAN-Jorn worden ontwikkeld of gebruikt bij de uitvoering van de
overeenkomst, blijven eigendom van VAN-Jorn. De totstandkoming of uitvoering van de
overeenkomst brengt geen overdracht vanintellectuele eigendomsrechten met zich
mee, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

10.2 Hetis Opdrachtgever niet toegestaan het logo, de merknaam of andere
herkenbare uitingen van VAN-Jorn te gebruiken zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van VAN-Jorn.

Artikel 11-

11.1 De overeenkomst geldt voor de duur die nodig is om de overeengekomen
Werkzaamheden of Diensten uit te voeren. Tussentijdse beéindiging is alleen mogelijk
indien dit schriftelijk wordt overeengekomen of voortvloeit uit de wet. Na afronding van
de werkzaamheden eindigt de overeenkomst van rechtswege, zonder dat opzegging
vereistis.

11.2 Alle door VAN-Jorn genoemde of met Opdrachtgever overeengekomen termijnen
voor uitvoering of voltooiing zijn indicatief en nimmer fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk
schriftelijk anders is overeengekomen. Bij overschrijding stelt Opdrachtgever VAN-Jorn
schriftelijk in gebreke, met eenredelijke termijn om alsnog te voltooien. Overschrijding
geeft Opdrachtgever geenrecht op schadevergoeding of ontbinding.

11.3 VAN-Jornis gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of
gedeeltelijk te ontbinden, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder schadeplichtig te
zijn, indien de opdrachtgever toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van zijn
verplichtingen en, na schriftelijke aanmaning met een redelijke hersteltermijn, in verzuim
blijft.


http://www.vanjorn.com

11.4 Opdrachtnemeris voorts gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk met
onmiddellijke ingang te beé&indigen, zonder dat enige ingebrekestelling is vereist,
indien:

- de opdrachtgever zijn bedrijfsactiviteiten geheel of grotendeels staakt of liquideert;
- aande opdrachtgever (voorlopige) surseance van betaling wordt verleend; of
- de opdrachtgeverin staat van faillissement wordt verklaard.

11.5 Beéindiging of ontbinding laat reeds bestaande betalingsverplichtingen voor
verrichte werkzaamheden, bestelde/geleverde materialen enredelijke kosten onverlet.
Eventuele door VAN-Jorn geleverde zaken waarop eigendomsvoorbehoud rust, kunnen
door VAN-Jornworden teruggevorderd. Reeds gemaakte, aantoonbare kostenen
schade doorvoortijdige beéindiging door of vanwege Opdrachtgever komen voor
rekening van Opdrachtgever.

Artikel 12 -

12.1Opdrachtnemeris gerechtigd de Diensten uit te besteden aan een onderaannemer,
of tijdelijk gebruik te maken van gekwalificeerd personeel van derden zoals
uitzendkrachten, indien dat noodzakelijk is om aan zijn verplichtingen te voldoen.

12.2 Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Diensten gebruik maakt van derden
of onderaannemers blijft Opdrachtnemer verantwoordelijk voor die keuze en voor de
werkzaamheden van deze derden en/of hun medewerkers. De door deze derden
verleende Diensten zijn ook onderworpen aan de service levels, zoals eventueel tussen
partijen overeengekomen.

Artikel 13 -

13.1VAN-Jorn garandeert dat het interieur gedurende een periode van twee (2)
kalenderjaren na levering de eigenschappen bezit die de opdrachtgever bijnormaal
gebruik mag verwachten. Bijgebreken heeft de opdrachtgeverrecht op kosteloos
herstel of, indien herstel niet mogelijk of niet redelijk is, kosteloze vervanging.

Voor campers die geheel of gedeeltelijk bedrijffsmatig worden gebruikt, zoals verhuur of
commerciéle inzet, geldt een garantietermijn van één (1) kalenderjaar.



De garantie geldt alleen bijnormaal en zorgvuldig gebruik van het interieur,
overeenkomstig de gebruiks- en onderhoudsvoorschriften van VAN-Jorn. Schade of
defecten die (mede) het gevolg zijn van onjuist gebruik, overbelasting, aanpassingen
door derden of het niet opvolgen van de handleiding of onderhoudsvoorschriften,
vallen niet onder de garantie. Slijtage en gebruikssporen (“normal wear and tear”) vallen
niet onder de garantie.

13.2 Om Opdrachtnemerin staat te stellen haar garantieverplichtingen onder Artikel 13.1
nate komen, zal Opdrachtgever zal de Camper op het afgesproken tijdstip ter
beschikking stellenvan Opdrachtnemer.

13.3 De aanspraak op garantie vervaltindien:

a. de opdrachtgever bijzichtbare of aantoonbare gebreken niet binnen veertien (14)
werkdagen na constatering of levering schriftelijk melding heeft gedaan aan VAN-Jorn,
met een duidelijke omschrijving van het gebrek;

b. de opdrachtgever VAN-Jorn niet de gelegenheid biedt het gebrek te onderzoeken en
te herstellen binnen een redelijke termijn; of

c.zonder voorafgaande toestemming van VAN-Jorn werkzaamheden of wijzigingen zijn
verricht aan het betreffende onderdeel van hetinterieur, tenzij de opdrachtgever
aantoont dat deze werkzaamheden geen verband houden met het gebrek of dat
onmiddellijke actie noodzakelijk was.

13.4 Op het basisvoertuig (motor, aandrijfiijn, elektronica van het voertuig, chassis en
overige voertuiggebonden systemen) is uitsluitend de fabrieksgarantie van de
betreffende fabrikant of dealer van toepassing. Deze garantie wordt rechtstreeks door
de fabrikant of dealer aan de klant verleend. VAN-Jorn s niet verantwoordelijk voor de
inhoud, geldigheid of afhandeling van deze fabrieksgarantie, maar kan de klant
desgewenst ondersteunen bijhet in contact brengen met de betreffende dealer.

Artikel 14 -

14.1VAN-Jornis niet aansprakelijk voor schade aan roerende of onroerende zaken,
waaronder begrepen de camper of het voertuig waaraan werkzaamheden worden
verricht, tenzijde schade het rechtstreeks gevolgis van opzet of grove nalatigheid van
VAN-Jorn of haar medewerkers.
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14.2 VAN-Jornis niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde
winst, gemiste besparingen of schade door bedrijfsstagnatie.

14.3 Opdrachtgever verleent VAN-Jorn toestemming om aanpassingen aan het voertuig
te maken die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de werkzaamheden (zoals
uitsparingenin carrosserie of chassis). Eventuele gevolgen hiervan, zoals
waardevermindering, vallen niet onder de aansprakelijkheid van VAN-Jorn

14.4 De aansprakelijkheid van VAN-Jornis in alle gevallen beperkt tot het bedrag datin
het betreffende geval door de aansprakelijkheidsverzekeraar van VAN-Jorn wordt
uitgekeerd, vermeerderd met het eigenrisico dat volgens de polisvoorwaarden voor
rekening van VAN-Jorn komt. Indien om welke reden dan ook geen uitkering door de
verzekeraar plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het factuurbedrag
van de betreffende opdracht.

Deindit artikel opgenomen aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet in geval van
opzet, grove nalatigheid, overlijden of lichamelijk letsel.

Opdrachtgeveris verplicht klachten over de Diensten en/of Werkzaamheden direct te
melden aan Opdrachtnemer. De klacht bevat een zo gedetailleerd mogelijke
omschrijving van de tekortkoming, zodat Opdrachtnemerin staat is hierop adequaat te
reageren. Elk recht op schadevergoeding vervaltin elk geval twaalf (12) maanden na de
gebeurtenis waaruit de aansprakelijkheid direct of indirect voortvloeit.

14.5VAN-Jornis niet aansprakelijk voor afkeuring of weigering van erkenning van
certificaten of testresultaten door keuringsinstanties zoals RDW, TUV of vergelijkbare
organisaties.”

Artikel 15-

15.1VAN-Jornis niet aansprakelijk voor het niet of vertraagd nakomen van haar
verplichtingenindien dit het gevolgis van omstandigheden die redelijkerwijs buiten haar
invioed liggen. Onder overmacht wordt onder meer verstaan: natuurrampen, brand,
overstroming, oorlog, terrorisme, epidemieén, overheidsmaatregelen, stakingen buiten
de eigen organisatie, storingen in energie- of communicatienetwerken, en
vertragingen, productieproblemen of faillissementen bij toeleveranciers, transporteurs
of fabrikanten waarop VAN-Jorn geen invloed heeft.
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15.2 Bij een overmachtsituatie stelt VAN-Jorn de opdrachtgever zo spoedig mogelijk op
de hoogte en spant zijzich in om de gevolgen te beperken en de werkzaamheden zo
snelmogelijk te hervatten.

15.3 Indien een overmachtsituatie langer dan zes (6) maanden voortduurt, treden
partijenin overleg over eenredelijke oplossing. Alleen wanneer nakoming door
overmacht blijvend onmogelijk blijkt, kan de overeenkomst zonder schadevergoeding
worden beéindigd.

Artikel 16 -

16.1Partijen mogen hunrechten en verplichtingen uit de overeenkomst niet zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere partij overdragen of verpanden.

16.2 Indien een opdracht aan VAN-Jorn wordt verstrekt door meer dan één persoon, is
iedervan hen hoofdelijk aansprakelijk voor alle bedragen die uit hoofde van die
opdracht verschuldigd zijn.

16.3 De opdrachtgeverzal geen personeel van VAN-Jorn of van door VAN-Jorn
ingeschakelde onderaannemers benaderen met het doel deze in dienst te nemen of
direct voorzich te laten werken. Dit verbod geldt gedurende de looptijd van de
overeenkomst en tot zes (6) maanden na beéindiging daarvan.

Artikel 17 -

17.1Op alle overeenkomsten en rechtsverhoudingen tussen VAN-Jorn B.V. ende
opdrachtgeveris uitsluitend Nederlands recht van toepassing, ook indien de
opdrachtgeverin het buitenland is gevestigd of de overeenkomst (deels) buiten
Nederland wordt uitgevoerd.

17.2 De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de overeenkomst worden
uitsluitend voorgelegd aan de rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen, tenzijde
wet verplicht dat een andere rechterbevoegdis.
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